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   Kính gửi: Trung tâm Thoát nước và xử lý nước thải 

Căn cứ đơn đề nghị của bà Nguyễn Bích Hằng và một số công dân, địa chỉ: Tổ dân phố Quang Trung, phường Bắc Giang có nội dung: Phản ánh hệ thống thoát nước tại khu vực đường Nguyễn Thị Lưu (đối diện khu vực Bách hóa Tổng hợp) bị ách tắc gây ảnh hưởng đến môi trường, sinh hoạt của các hộ dân. 
Chủ tịch UBND phường Bắc Giang đã chỉ đạo Trung tâm Cung ứng dịch vụ sự nghiệp công phường kiểm tra hiện trạng, đánh giá sơ bộ hệ thống thoát nước khu vực công dân phản ánh cho thấy hệ thống thoát nước bị ứ đọng rác thải gây ách tắc, hệ thống này nằm trong hệ thống do Trung tâm Thoát nước và xử lý nước thải quản lý.
Để kịp thời giải quyết phản ánh, kiến nghị của công dân, Chủ tịch UBND phường Bắc Giang đề nghị Trung tâm Thoát nước và xử lý nước thải:
- Kiểm tra hiện trạng hệ thống thoát nước tại khu vực nêu trên; xác định nguyên nhân và có biện pháp xử lý đảm bảo tiêu thoát nước, vệ sinh môi trường và sinh hoạt của nhân dân; 
- Kết quả giải quyết thông tin đến người dân, đồng thời thông báo đến UBND phường Bắc Giang để theo dõi. 
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Nơi nhận:
- Như trên; 
- TT. Đảng ủy, HĐND phường (b/c);
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- Văn phòng: LĐ, CVNC, TH, TCD;
- Trung tâm Cung ứng DVSNC phường;
- Công dân;
- Lưu: VT.
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