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Kính gửi: Ủy ban nhân dân phường Bắc Giang. 

 

Trung tâm Thoát nước và Xử lý nước thải nhận được Công văn số 

912/UBND-VP ngày 03/4/2026 của UBND phường Bắc Giang về việc giao kiểm 

tra, tham mưu giải quyết ý kiến cử tri. 

Sau khi nghiên cứu nội dung kiến nghị của cử tri tại Biểu tổng hợp ban 

hành kèm theo Công văn số 912/UBND-VP, căn cứ chức năng, nhiệm vụ và phạm 

vi quản lý, vận hành của Trung tâm, Trung tâm có ý kiến phối hợp đối với các nội 

dung có liên quan như sau: 

1. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố số 13 về việc xử lý dứt điểm 

tình trạng ngập úng tại ngõ 75 đường Trần Đăng Tuyển khi có mưa lớn 
- Nội dung kiến nghị liên quan đến tình trạng ngập úng cục bộ tại ngõ 75 

đường Trần Đăng Tuyển khi có mưa lớn. Đây là nội dung có liên quan đến công 

tác quản lý, duy trì, khơi thông hệ thống thoát nước đô thị trên địa bàn. 

- Trung tâm đã ghi nhận tình trạng nêu trên và đã tổng hợp nội dung nạo 

vét, khơi thông hệ thống thoát nước khu vực ngõ 75 đường Trần Đăng Tuyển vào 

kế hoạch duy trì hạ tầng thoát nước năm 2026. 

- Trong thời gian tới, căn cứ kế hoạch duy trì được cấp có thẩm quyền phê 

duyệt và nguồn kinh phí được bố trí, Trung tâm sẽ phối hợp với UBND phường 

Bắc Giang, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường và các đơn vị có liên quan 

kiểm tra hiện trạng, tổ chức thực hiện nạo vét, khơi thông hệ thống thoát nước 

trong phạm vi quản lý nhằm cải thiện khả năng tiêu thoát nước, hạn chế tình trạng 

ngập úng khi có mưa lớn. 

- Đề nghị UBND phường Bắc Giang tiếp tục phối hợp tuyên truyền, vận 

động Nhân dân không xả rác, đất, đá, phế thải xây dựng xuống hệ thống thoát 

nước; đồng thời xử lý các trường hợp vi phạm theo thẩm quyền để bảo đảm hiệu 

quả vận hành hệ thống thoát nước. 

2. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố Tiền Giang 1 về việc xử lý ô 

nhiễm môi trường tại Hồ Công viên Hoàng Hoa Thám 
- Nội dung kiến nghị liên quan đến tình trạng ô nhiễm môi trường tại Hồ 

Công viên Hoàng Hoa Thám. Qua rà soát, hồ điều hòa, mặt nước, cảnh quan và 

vệ sinh môi trường khu vực hồ không thuộc phạm vi Trung tâm trực tiếp quản lý, 

vận hành thường xuyên. 

- Đề nghị UBND phường Bắc Giang giao cơ quan chuyên môn chủ trì kiểm 

tra hiện trạng, xác định nguyên nhân ô nhiễm và tham mưu biện pháp xử lý phù 

hợp theo thẩm quyền, nhất là các nội dung liên quan đến vệ sinh môi trường, thu 

gom rác thải, bùn lắng, nguồn nước mặt, nguồn xả thải vào hồ nếu có. 

- Trường hợp qua kiểm tra phát hiện nguyên nhân ô nhiễm có liên quan đến 

hệ thống thoát nước đô thị, cửa xả, tuyến cống hoặc đấu nối thoát nước thuộc 

phạm vi quản lý, vận hành của Trung tâm, đề nghị UBND phường thông tin để 

Trung tâm phối hợp kiểm tra, rà soát và đề xuất hướng xử lý theo quy định. 



3. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố Hoàng Hoa Thám về tình 

trạng ô nhiễm môi trường tại hồ 03/2 
- Nội dung kiến nghị của cử tri gồm tình trạng ô nhiễm môi trường tại hồ 

03/2 và tình trạng tồn lưu rác tại điểm tập kết rác Công viên Ngô Gia Tự. Trong 

đó, Trung tâm Thoát nước và Xử lý nước thải chỉ tham gia phối hợp đối với nội 

dung có liên quan đến hệ thống thoát nước đô thị, cửa xả, tuyến cống hoặc đấu 

nối thoát nước vào khu vực hồ, nếu có. 

- Đối với công tác quản lý hồ, vệ sinh môi trường, thu gom, vận chuyển rác 

thải và xử lý điểm tập kết rác, đề nghị UBND phường Bắc Giang giao cơ quan, 

đơn vị có chức năng chủ trì kiểm tra, xử lý theo thẩm quyền. 

- Trung tâm sẽ phối hợp với UBND phường Bắc Giang, Phòng Kinh tế, Hạ 

tầng và Đô thị phường và các đơn vị có liên quan kiểm tra hiện trạng hệ thống 

thoát nước khu vực hồ 03/2 khi có đề nghị; trường hợp phát hiện tồn tại, bất cập 

thuộc phạm vi quản lý của Trung tâm, Trung tâm sẽ tổng hợp, đề xuất biện pháp 

xử lý phù hợp. 

4. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố Thành Ngang về việc nâng 

cấp hệ thống cống thoát thải tại Tổ dân phố Thành Ngang, đặc biệt khu vực 

Ngã ba Quán Thành thường xuyên ngập úng, tắc cống khi mưa to 
- Nội dung kiến nghị liên quan đến việc nâng cấp, cải tạo hệ thống thoát 

nước tại Tổ dân phố Thành Ngang, đặc biệt khu vực Ngã ba Quán Thành. Đây là 

nội dung cần được kiểm tra, đánh giá cụ thể về hiện trạng tuyến cống, khẩu độ, 

cao độ, hướng thoát nước, mức độ bồi lắng, khả năng tiêu thoát và phạm vi ảnh 

hưởng khi có mưa lớn. 

- Đề nghị UBND phường Bắc Giang chỉ đạo cơ quan chủ trì phối hợp với 

Trung tâm và các đơn vị liên quan kiểm tra hiện trạng khu vực; cung cấp thông 

tin, hình ảnh, vị trí, phạm vi kiến nghị và các tài liệu liên quan nếu có để làm cơ 

sở tổng hợp. 

- Trên cơ sở kết quả kiểm tra, đối với các nội dung thuộc phạm vi duy trì, 

nạo vét, khơi thông hệ thống thoát nước đô thị, Trung tâm sẽ phối hợp tổ chức 

thực hiện theo kế hoạch và nguồn lực được giao. Đối với nội dung cần cải tạo, 

nâng cấp, đầu tư xây dựng mới hoặc thay đổi quy mô kết cấu hệ thống thoát nước, 

Trung tâm sẽ phối hợp tổng hợp, báo cáo Sở Xây dựng, UBND tỉnh xem xét chủ 

trương, phương án kỹ thuật và bố trí kinh phí thực hiện theo quy định. 

- Trong thời gian chưa được bố trí kinh phí để cải tạo, nâng cấp tổng thể, 

Trung tâm sẽ phối hợp thực hiện các biện pháp duy trì, nạo vét, khơi thông trong 

phạm vi quản lý nhằm hạn chế tình trạng tắc nghẽn, ngập úng cục bộ tại khu vực. 

5. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố Thành Non về công tác bảo 

đảm trật tự, vệ sinh môi trường Kênh Phân đạm 
- Qua rà soát, Kênh Phân đạm không thuộc phạm vi Trung tâm trực tiếp 

quản lý, vận hành thường xuyên. Nội dung bảo đảm trật tự, vệ sinh môi trường, 

quản lý hành lang, xử lý rác thải, lấn chiếm hoặc các vi phạm khác tại khu vực 

kênh thuộc trách nhiệm xem xét, xử lý của chính quyền địa phương và cơ quan, 

đơn vị quản lý công trình theo thẩm quyền. 

- Đề nghị UBND phường Bắc Giang chỉ đạo cơ quan chuyên môn kiểm tra 

hiện trạng, xác định đơn vị quản lý công trình và trách nhiệm của các tổ chức, cá 

nhân có liên quan để có biện pháp quản lý, xử lý phù hợp, bảo đảm vệ sinh môi 

trường, mỹ quan đô thị và khả năng tiêu thoát nước của khu vực. 



- Trung tâm sẵn sàng phối hợp kiểm tra, cung cấp thông tin chuyên môn 

trong trường hợp nội dung kiến nghị có liên quan đến hệ thống thoát nước đô thị 

thuộc phạm vi quản lý, vận hành của Trung tâm. 

6. Đối với kiến nghị của cử tri Tổ dân phố Thành Non về tình trạng 

ngập úng khu vực cánh đồng Bờ Ớn, Đồng Chải khi có mưa lớn để người dân 

ổn định canh tác 
- Nội dung kiến nghị liên quan đến tình trạng ngập úng tại khu vực cánh 

đồng Bờ Ớn, Đồng Chải, phục vụ nhu cầu ổn định sản xuất, canh tác của người 

dân. Đây là nội dung có tính chất tiêu úng, tưới tiêu nội đồng, phục vụ sản xuất 

nông nghiệp. 

- Qua rà soát chức năng, nhiệm vụ, Trung tâm Thoát nước và Xử lý nước 

thải không trực tiếp quản lý, vận hành hệ thống thủy lợi, tiêu úng nội đồng phục 

vụ sản xuất nông nghiệp tại khu vực nêu trên. 

- Đề nghị UBND phường Bắc Giang tổng hợp, chuyển hoặc báo cáo cơ 

quan, đơn vị có chức năng quản lý công trình thủy lợi, tiêu úng nội đồng để kiểm 

tra, đánh giá nguyên nhân và đề xuất biện pháp xử lý theo thẩm quyền. 

- Trường hợp khu vực ngập úng có liên quan đến điểm đấu nối, hướng thoát 

nước hoặc hệ thống thoát nước đô thị thuộc phạm vi quản lý, vận hành của Trung tâm, 

Trung tâm sẽ phối hợp kiểm tra và cung cấp ý kiến chuyên môn khi có đề nghị. 

Trên đây là ý kiến phối hợp của Trung tâm Thoát nước và Xử lý nước thải 

đối với các kiến nghị của cử tri phường Bắc Giang có liên quan đến lĩnh vực thoát 

nước đô thị. Đề nghị UBND phường Bắc Giang tổng hợp, chỉ đạo cơ quan chủ trì 

tham mưu, giải quyết theo thẩm quyền và quy định hiện hành./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Giám đốc , PGĐ Sở Xây dựng (Để b/c); 

- TT: GĐ, các PGĐ, phòng (t/h); 

- Lưu: VT, HC-KT. 
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